Sesión informativa. Secundaria

Habilidades sociales y de comunicación del profesor que previenen la disrupción.

La habilidad del profesor para interactuar con los demás y consigo mismo de forma satisfactoria va a determinar las relaciones  que se establecen en el aula.

No podemos olvidar que somos seres emocionales más que racionales. El modo de presentarse el profesor ante el aula, de abordar las cuestiones curriculares o personales va a influir poderosamente en el clima de aula.
La actitud personal contribuye a sanear o a enrarecer el clima social y de trabajo de un centro. 

La siguiente tabla de J. Vaello describe los principales roles expuestos como atributos bipolares.

Perfiles de profesor según la actitud.

	Actitud ante los conflictos

	Rama del metal
	Rama de la madera

	· Quita hierro a los asuntos.

· Hace los problemas pequeños.

· Ayuda a construir.

· Positivo, contagia entusiasmo.

· Aporta soluciones.

· Procura que  cicatricen las heridas lo más rápidamente posible, olvida fácilmente lo negativo.

· Apaciguador, conciliador.

· No es rencoroso ni resentido.
	· Echa leña al fuego.

· Exagera los problemas.

· Contribuye a destruir.

· Negativo, deteriora el ambiente de trabajo.

· Todo lo ve mal, pero no aporta soluciones.

· Mantiene vivas las heridas y “ofensas”.

· Guarda los resentimientos hasta que tiene ocasión de echarlos en cara.

· Busca-problemas, pleiteador.

· Cargado de resentimiento, vengativo


	Receptividad

	Esponja
	Manguera

	· Dispuesto siempre a aprender y mejorar.

· Procura captar ideas ajenas.

· Importador y captador de ideas.

· Buen escuchador, receptivo.


	· Siempre cuenta lo bien que lo hace.

· Procura a toda costa imponer sus ideas a los demás.

· Exportador de ideas rígidas y de dudosa validez.

· Mal oyente, sólo escucha a su eco, hablador impenitente.




	Actitud ante el cambio

	Planta
	Estatua

	· Procura mejorar día a día.

· Crece y cambia, intentando superarse.

· Pensamiento flexible y adaptable.

· Actitud dinámica.


	· “Alérgico” a los cambios.

· Considera que lo hace bien y no tiene por qué cambiar.

· Rigidez de pensamiento.

· Necesidad perentoria de seguridad.


	Ascendencia 

	Ascendente 
	Descendente 

	· Manda, opina, dirige, decide.

· Arrastra a los demás.

· Capacidad de influencia.

· Necesidad de poder.
	· Obedece, sigue la opinión de los demás, se adhiere.

· Se deja arrastrar.

· Escasa  capacidad de influencia.

· Necesidad de afiliación.


	Actitud ante el trabajo

	Implicado 
	Reacio 

	· Comprometido con el trabajo.

· Cumplidor, dispuesto.

· Generoso en el esfuerzo.
	· No implicado en el trabajo.

· Reticente, pone-pegas.

· Rácano en el esfuerzo.


	Implicación en el proyecto colectivo 

	Sociocéntrico 
	Egocéntrico 

	· Se centra en el “nosotros”, sin descuidar el “yo”.

· Solidario, prioriza lo colectivo.

· Apoya siempre el proyecto colectivo.

· Se implica en el funcionamiento del centro.

· Todos son válidos y valiosos.
	· Se centra en el “yo”, sin importarle el “nosotros”.

· Prioriza sus éxitos individuales.

· Sólo tiene en cuenta sus intereses. 

· Va a lo suyo.

· Todos son inútiles menos él, que es perfecto. 


APRENDIZAJE Y CONVIVENCIA.

PROFESORES COMPETENTES. 
Autorreflexión
NORMAS

· A comienzo de curso solicito a los alumnos su participación para concretar las normas de clase y analizamos conjuntamente su pertinencia y adecuación a las señaladas por el centro.

· Periódicamente trato con los alumnos el comportamiento del conjunto, el aprovechamiento académico y las perspectivas para el periodo siguiente.

· Refuerzo el comportamiento del grupo cuando ha sido ajustado.

· Las normas más básicas y las respuestas a su incumplimiento se encuentran expuestas permanentemente en el aula en un lugar bien visible.

· Hago las reconvenciones con discreción.

· No culpabilizo al alumno disruptivo sino que le aplico de forma neutral las consecuencias establecidas.

· Aplico la sanción correspondiente de forma respetuosa, inmediata, proporcionada y con carácter educativo.

ACTITUDES
· No me altero al censurar la conducta de un alumno.

· Procuro ignorar los comportamiento inadecuados si no tienen mucha importancia (justamente, para no reforzarlos).

· Comparto los problemas con otros compañeros.

· Ante los problemas de disrupción busco asesoramiento de otros profesionales.

· Escucho las opiniones de los alumnos y, aunque no las comparta, no se las censuro, salvo que sean inaceptables (referidas a agresiones, insultos graves, intolerancia racista y/o sexista…).

· Antes de finalizar cualquier actividad, procuro dialogar con los alumnos a fin de aclarar dudas o recibir sugerencias.

· Doy por buena la palabra de cada alumno mientras no tenga evidencias para la duda: evitar prejuicios.

· Mi estado de ánimo es estable, sin cambios repentinos.

· Soy paciente con los alumnos que tardan más en aprender y empleo tiempo en su ayuda.

· Pienso que todos los alumnos tienen algo bueno y lo busco, aunque no se aprecie a simple vista.

PROCEDIMIENTOS

· Al comienzo de cada sesión o cada cambio de actividad, informo a los alumnos del proceso que vamos a seguir, dando ocasión a que soliciten aclaraciones.

· Utilizo básicamente la metodología consensuada y señalada en el proyecto curricular de etapa.

· Dada la dificultad de asimilar las explicaciones por parte de algunos alumnos, procuro que éstas no sean muy largas y me valgo de gráficos u otros materiales como apoyo.

· Para evitar la frustración y el desánimo, normalmente trabajo con varios niveles de dificultad, de manera que todos puedan progresar al ritmo y nivel que el desarrollo de sus capacidades les permite.

· Para trabajar con distintos niveles de dificultad, organizo la clase en grupos pequeños.

· Utilizo diferentes formas de agrupamiento.

· Permito que los alumnos puedan comunicarse entre ellos, en determinados momentos.

· Acostumbro a poner trabajos de grupo en el aula, previa explicación de objetivos y proceso a seguir.

· Para que la tensión originada en los alumnos por el permanente control del profesor no alcance niveles altos, promuevo su participación y el trabajo cooperativo.

· A veces encargo alternativamente a dos alumnos que atiendan al desarrollo del debate o la puesta en común de clase y expongan al final su opinión sobre los mismos, teniendo en cuenta el “no salirse” del tema tratado y el respeto a los turnos e intervenciones, sin prepotencia o minusvaloración.

· A veces uso el rol-playing o simulación teatral con objeto de que algunos alumnos se pongan en lugar de otros (empatía).

· Me atengo a un orden previsto en la forma de hacer en la clase, pero observo cierta flexibilidad.

MOTIVACION

· Para animarles a continuar aprendiendo, reconozco su esfuerzo y sus logros, por pequeños que sean.

· Procuro que ellos mismos lleven un cierto registro que les permita tomar conciencia de sus aprendizajes.

· Doy más importancia al esfuerzo y al aprendizaje realizado que a las notas.

APOYO FAMILIAR

· En la primera reunión con los padres, les comento la organización de la clase, incluidas las normas más básicas y las consecuencias de su incumplimiento.

· Me entrevisto periódicamente con las familias de los alumnos disruptivos ara acordar pautas comunes de actuación.

EVALUACIÓN DE LAS HABILIDADES SOCIALES.

INSTRUMENTO PARA EL PROFESORADO
(Para realizar una reflexión e intentar mejorar)
Adaptado de:  I. Fernández. (coord.) “GUIA PARA LA CONVIVENCIA EN EL AULA” (2002)  Ed. Praxis.  Barcelona

	Preguntas
	Sí
	No
	A veces

	1.  Miro a los alumnos cuando imparto clase
	
	
	

	2.  Mantengo una posición corporal adecuada
	
	
	

	3.  Mis gestos están de acuerdo con lo que manifiesto
	
	
	

	4.  Mantengo la distancia adecuada con mis interlocutores
	
	
	

	5.   Empleo un tono de voz firme
	
	
	

	6.   Hablo claro
	
	
	

	7.   La entonación es acorde con lo que manifiesto
	
	
	

	8.   Evito la descalificación
	
	
	

	9.   Enjuicio a los que me rodean
	
	
	

	10. Me siento inseguro  dando clase
	
	
	

	11. Me autocontrolo cuando la situación me desborda en clase
	
	
	

	12. Me enfado cuando me gastan una broma en clase
	
	
	

	13. Afronto los problemas de disciplina
	
	
	

	14. Si hay problemas en clase recurro a otros para que los solucionen
	
	
	

	15. Escucho poco a los alumnos
	
	
	

	16. las cosas que les ocurren a los alumnos son normales debido a su edad
	
	
	

	17. Saludo cuando entro en clase
	
	
	

	18. Me intereso por los alumnos
	
	
	

	19. Me despido al irme de clase
	
	
	

	20. Emito mensajes en primera persona
	
	
	

	21. Recibo bien las críticas
	
	
	

	22. Realizo críticas constructivas
	
	
	

	23. Busco soluciones cuando surgen problemas
	
	
	

	24. Reconozco cuáles son mis cualidades
	
	
	

	25. Reconozco cuáles son mis limitaciones
	
	
	

	26. Respondo agresivamente cuando algo me pasa
	
	
	

	27. Ignoro situaciones que me hacen sentir mal
	
	
	

	28. Expreso a mis alumnos lo que me molesta
	
	
	

	29. Me siento a gusto conmigo mismo/a
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