	Introducción
	· Guía de uso
· Índice “Resolución de conflictos”

· Índice “Prevención de la disrupción”

· Índice “Habilidades de comunicación”


	Resolución de conflictos
	Sesión 1: El conflicto
	· Presentación sesión
· “La etiqueta”

· “Lluvia de ideas”

· “¿Qué te dice la palabra conflicto?”
· “Aproximándonos al conflicto” pps
· “Análisis de un conflicto”



	
	Sesión 2: Estilos de afrontamiento de los conflictos
	· Presentación sesión

· “Buscando el tesoro”

· “Buzón de conflictos”
· “Estilos de afrontamiento de los conflictos” pps
· “Estilos de respuesta ante los conflictos”

· “Cómo afronto los conflictos”

· “Mi estilo personal ante los conflictos” 



	
	Sesión 3: Las distintas formas de ver las cosas en los conflictos
	· Presentación sesión

· “El espejo” 
· “Las mil y una manchas”

· “¿Cómo lo ves?” pps.
· “Dime cómo hablas, te diré...”

· “Cambiando los papeles”

· “La mirada”



	
	Sesión 4: Las emociones y los sentimientos en los conflictos
	· Presentación sesión

· “Las parejas”

· “Descifrando emociones”

· “Las emociones”

· “Poniendo nombre a las emociones”

· “El control de la ira” 

· “El balón mensajero”



	
	Sesión 5: Cómo “escalan” los conflictos
	· Presentación sesión
· “Imagina que soy, imagina que eres…”

· “Jugando con la expresión”

· “Creando conflicto”

· “La subasta”

· “La dinámica del conflicto”

· “Reacción ante los insultos”



	
	Sesión 6: Resolución de conflictos
	· Presentación sesión
· “El puzzle colectivo”

· “Procedimiento para resolver conflictos”
· “La herencia del jeque” 
· “Los valores de la resolución pacífica de los conflictos” 
· “Ante un conflicto ¿qué hacer?” 



	
	Sesión 7: Distintas estrategias de resolución de conflictos: arbitraje, juicio, mediación.
	· Presentación sesión
· “Aclarándonos cuando escuchamos” 

· “Saber escuchar” 

· “Antes de nada”

· “Análisis de los distintos procedimientos”

· “¿Están solucionados?”



	
	Sesión 8: La negociación y la mediación
	· Presentación sesión
· “Practicando asertividad”
· “Negociando”
· “Mediación de conflictos en centros educativos” (VIDEO) 

· “Lo que debe hacer el mediador”


	
	Sesión 9: Practicando mediación (I)
	· Presentación sesión
· “La mediación” pps 

· “Practicando mediación”
· “Ventajas y desventajas de la mediación en el centro” 



	
	Sesión 10: Practicando mediación (II)
	· Presentación sesión
· “Practicando mediación” 
· “Balance final” 



	Prevención de la disrupción
	Sesión 1: ¿Qué es la disrupción?
	· Presentación sesión
· “La mano”
· “Introducción a la disrupción” 
· “Disrupción. Definición y factores” pps
· “El refugio nuclear”

· “Las conductas disruptivas. Cuestionario”


	
	Sesión 2: Elementos y factores de la disrupción
	· Presentación sesión
· “Blanco… o negro” 
· “Indisciplina y relaciones familia/escuela” (VIDEO)
· “La disrupción y sus causas”
· “Reacción ante el insulto”
· “Disrupción en el aula de 5º”


	
	Sesión 3: Prevención de la disrupción. Organización del centro.

	· Presentación sesión
· “Presentaciones con trampa”

· “La organización del centro escolar previene la disrupción” 
· “La escuela ideal”

· “Actividad de reflexión”


	
	Sesión 4: Prevención de la disrupción. Gestión de aula.


	· Presentación sesión
· “Los hijos del Trueno” 
· “Disrupción. Prevención” pps
· “Los rectángulos”
· “Los técnicos aconsejan” 



	
	Sesión 5: El profesor gestor de aula.


	· Presentación sesión
· “Imagina que soy… imagina que eres”
· “El profesor novato”
· “El mejor profesor” 

· “Estrategias de control de aula”. 
· “Cuestionario de reflexión para el profesorado”

· “Profesorado competente y preparado” pps.



	
	Sesión 6: A vueltas con la normativa.


	· Presentación sesión
· “¿Escuela sin ley?”

· “Proceso de puesta en marcha de la normativa de aula”
· “Sensibilización hacia las normas”

· “Las normas y las consecuencias”



	
	Sesión 7: Diseño de intervención sobre conductas disruptivas (I)


	· Presentación sesión
· “Algo más que frases…”

· “Intervención ante la disrupción” pps 

· “Análisis de un caso mediante grupos cuadriculados”
· “Observación de las conductas en el aula”.



	
	Sesión 8: Diseño de intervención sobre conductas disruptivas (II)


	· Presentación sesión
· “Las conductas más frecuentes” 

· “Plan de intervención”
· “Lo que recuerdo haber hecho”


	Habilidades de comunicación
	Sesión 1: Experimentando la comunicación
	· Presentación sesión
· “Entrevista por parejas”
· “Te digo… me entiendes…”
· “¿Qué entendemos por comunicación?” 

· “El teléfono loco” 
· “El enigma del prisionero”

· “La mala comunicación” (VIDEO)


	
	Sesión 2: Los obstáculos de la comunicación
	· Presentación sesión
· “De dos en dos”
· “Escuchando a un amigo/a”
· “Trampas comunicativas”
· “Los rótulos”
·  “Reunión de profesores”


	
	Sesión 3: Escuchando de forma activa


	· Presentación sesión
· “Utensilio para todo” 

· “Frases incompletas”
· “Tiempo de escucha”
· “La escucha activa” pps
· “Tú dices, yo digo”

· “Escucha por tríos”


	
	Sesión 4: Hablando en primera persona
	· Presentación sesión
· “El molino”
· “Guía mi dibujo”
· “Las tres cosas que me llevaría…”
· “Mensajes en primera persona” pps
· “Transformando los mensajes”
· “Aclarándonos cuando hablamos”

· “Practicando los mensajes-yo”


	
	Sesión 5: El lenguaje descriptivo.


	· Presentación sesión
· “Los repetidores”
· “Agresivo, pasivo, asertivo”
· “Feed back descriptivo”
· “Mensajes descriptivos o evaluativos”
· “Lenguaje descriptivo”
· “La comunicación en clave de humor”


	
	Sesión 6: La entrevista con el alumnado. Una herramienta educativa para el profesorado.

	· Presentación sesión
· “¿Es una pregunta?”

· “A salto de mata” (VIDEO)

· “La entrevista” 
· “Una entrevista preparada” (VIDEO)
· “Guión para entrevista”


	
	Sesión 7:
	· Presentación sesión

· “Comunicación de espaldas”

· “El juego más ruidoso del mundo”
· “Entrando al trapo” (VIDEO) 

· “Escuchando a los padres” (VIDEO)
· “Buscando soluciones” (VIDEO)


	
	Sesión 8:
	· Presentación sesión

· “Rumores”
· “La isla de los cinco faros” (LIBRO)
· “Mensajes de despedida”


	Bibliografía
	· Bibliografía utilizada

· Bibliografía general de convivencia

· Páginas web recomendadas



